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Fiche métier maintenance - Technicien/ienne de
maintenance industrielle des systémes de production

Q France es techniciens / techniciennes de maintenance industrielle des systémes de production travaillent, en équipe

® ® @) Synonymes

maintenancier/iére industrielle, maintenancien/ne industrielle, mainteneur/euse

Ce que le métier sera demain

Les techniciens, techniciennes de maintenance industrielle sont des généralistes maitrisant de plus en plus de
compétences technigues : électricité, automatisme, informatique, meécanique, ...et de facon plus poussée. Ils
travaillent en équipe, et de facon élargie : leurs activités sont de moins en moins réalisées dans l'urgence pour
des interventions liées a des pannes ou a de la maintenance préventive, elles sont de plus en plus planifiées
pour réaliser de la maintenance prévisionnelle (« predictive » en anglais).

Le travail se fait plus en anticipation des pannes, grace a I'exploitation de données, venant :

du partage d'informations technigques au sein de communautés de « maintenanciers » (cf. des outils type
afacebooks de la maintenance)

de capteurs installés sur les machines.

Les interventions sont par ailleurs aidées grace a la Réalité Augmentée (RA) permettant d'avoir a disposition,
toutes les informations (historiques, procédures d’intervention, ...) en temps réel et de fagcon mobile en utilisant
des tablettes.

Les interventions de maintenance necessitent £galement une grande maitrise de certaines technologies
{informatique, automatisme, robotique). Les métiers de « spécialistes » de telle ou telle technologie se
développent. Les techniciens, techniciennes « géneralistes » sont en contact régulier avec ces spécialistes, soit
pour les assister dans leurs interventions in situ de par leur connaissance de I'envircnnement de travail, soit
pour des diagnostics/interventions a distance via des objets connectés (ex : lunettes intégrant des caméras, ...).

1/ 1 métiers, 5 missions

ANALYSER ET ORGANISER POUR ANTICIPER LA PANNE v
DEPANNER v
AMELIORER L'OUTIL DE PRODUCTION v
FORMER / SE FORMER EN CONTINU v
GERER LE STOCK DE PIECES DETACHEES v

2 / Un métier de diversité

Le métier va s'exercer, principalement, dans les secteurs industriels suivant : Aéronautique, Spatial, Défense,
Automobile, Electrique, Electronique, Informatigue, Mécanique, Ferroviaire, Produits métalliques, Naval, Energies,
Cosmétigue, Pharmaceutique, Agro-alimentaire,...

Dans une moindre mesure, il peut également s'exercer dans des sociétés prestataires de maintenance, dans les
services aprés-vente et de maintenance des fabricants de matériels de production.

SUR PLACE OU A DISTANCE W
DANS L'USINE ET LES EQUIPEMENTS W
AVEC DES OUTILS INFORMATIQUES W

3 / Un métier, des compétences

SAVOIR : GOUT DE LA TECHNIQUE ET CURIOSITE v
SAVOIR-FAIRE v
SAVOIR-ETRE : BONNE MAITRISE DE LA COMMUNICATION v
SAVOIR SADAPTER v
SPECIFICITES v

4 / Exemple d’une journée de travail

Les journges peuvent étre trés difféerentes, il s'agit ici d'un exemple de journée de Patrice, technicien de
maintenance industrielle. Le travail n'est pas du tout routinier, méme s'il y a des rituels tout au long de |a journée.
C'est un méetier qui peut aussi se pratiquer en horaires décalés (postés).

Temoignage rédigé a partir d’'un travail de recherche.

Premiére partie de la journée de travail de Patrice v

Deuxiéme partie de la journée de travail de Parice v

5 / Les formations pour accéder au méetier

Les formations en maintenance industrielle couvrent une large gamme de domaines technigues : mécanigue,
électricité-électronigue, électrotechnique, hydraulique ... tour dhorizon:

¢ Bac pro maintenance des équipements industriels (MEI) ou électrotechnique, énergie, équipements
communicants.

e Aprés un Bac S ou bac techno STI2D (développement durable), préparer en deux ans, un BTS ouun DUT
est un choix plébiscité par les recruteurs. Quelgques exemples : BTS conception et réalisation de systémes
automatigues, BTS maintenance des systémes ou option A systémes de production, BTS
électrotechnigue, DUT génie industriel et maintenance, DUT génie électrigue et infarmatique industrielle

e Aprés un BTS ouun DUT, certaines licences pro sciences et technologies, orientées gestion de la
production industrielle, permettent en un an, d'accéder a des postes de responsable en maintenance

Jusqu'au Bac ou equivalent bl

Apres Bac v

Ce qu'il faut retenir

CENTRE D'INTERET

e concevoir, utiliser des technologies industrielles de pointe,
e réparer, entretenir, installer des équipements,
¢ informer communiquer

e travailler en equipe

Demain
Utiliser des outils numérigue (tablettes, objets connectés, ...)
Verbatim, témoignages

“Un technicien / une technicienne de maintenance doit &tre curieux(se) de I'innovation et curieux(se) des
évolutions des technologies. Il faut qu'il/elle soit souvent réactif(ve) et inventif{ve). Il/elle travaille dans la
méthodologie et la rigueur. Il faut aussi gu'il/elle soit un(e) bon(ne) communicant(e), pour cela la capacité
d'écoute est essentielle” Jean-Marc, Responsable

DISCIPLINES

Essai contrble électronique, mécanique, installation maintenance électrique, maintenance industrielle,
électronique de puissance, électronigue industrielle, automatismes, électrotechnique, installation et
maintenance électronique, informatigue industrielle

Demain

Mécatronique/robotique, systémes informatisés interconnectes.

SECTEURS D'ACTIVITES

La métallurgie, la chimie, la plasturgie, I'ameublement, ...

STATUTS

Plus généralement salarié dans une industrie, et éventuellement dans une entreprise de service.

CODE ROME*

s [nstallation et maintenance d'équipements industriels et dexploitation (11304)

e Installation et maintenance d'automatisme (11302)

* le Répertoire opérationnel des métiers et des emplois (ROME) est un répertoire crég en 1989 par 'ANFE
{Agence nationale pour 'emploi), aujourd’hui Péle emploi en France. Il sert a identifier aussi précisément que
possible chaque métier. Ce répertoire comprend plus de 10 000 appellations de métiers et deamplois. Cette
nomenclature et la codification du ROME sont utilisées par d'autres organismes publics ou privés traitant de
l'emploi. Le ROME est utilisé pour I'élaboration des familles professionnelles (FAF) en Francel.

En savoir plus

PUBLICATION ONISEP

s |Les métiers de la mécanique, Parcours, 2014, Onisep, 9782273011853
e Les métiers de I'énergie, Parcours, 2016, Onisep, 9782273012812
e |Les méetiers de I'électronique et de la robotique, Parcours, 2015, Onisep, 9782273012317

PUBLICATION OBSERVATOIRE DES METIERS DE LA METALLURGIE

« Les métiers de la Maintenance industrielle en Rhéne-Alpes, 2015

« Pratique de la maintenance préventive : Mécanique, pneumatique, hydraulique, électricité, froid.
Jean Heng. 2017

+ Maintenance et GMAO : Tableaux de bord, organisation, procédures, Jean-Fierre Vernier, 2017

« Mettre en oeuvre une GMAOQ : Maintenance industrielle, service aprés-vente, maintenance
immobiligére, Marc Frédéric, 2071

¢ LaMaintenance sous-traitée, Jean Dupré, 2013

* Maintenance - Outils, Méthodes et Organisations, 4e édition, Francois Monchy, Claude Kojchen, 2015

Citn e o g
Sites web de référence

e Association francaise des ingénieurs et responsables de maintenance www.afim.asso.fr

e Les industries technologiques: www.les-industries-technologiques.fr

s [‘ocbservatoire des méetiers de la métallurgie: www.observatoire-metallurgie.fr

e GIFAS — Groupement des industries francaises aéronautigues et spatiales: www.gifas.asso.fr

e Fédération des industries mecaniques: www.fim.net

Vidéos d'illustration du metier

Décrivant le métier aujourd’hui :
¢ Technicien de maintenance industrielle: http:/www.les-industries-
technologiques.fr/temoignages/v=6MGKvWMT4p4/pl=417/k=/

¢ Technicien de maintenance électronigue: http:/www.les-industries-
technologiques.fr/temoignages/v=CU7BN1AvuBU/pl=417/k=/

e Apprentie BTS maintenance des systémes: http:/www.les-industries-
technologigues.fr/temoignages/v=exVT2GOTVZ0/

¢ Technicien de maintenance industrielle (électromecanicien) en entreprise a feu continu vidéo le FOREM -
Belgique: https:/www.youtube.com/watch2v=EmCj7xKcTak

s Technicien de maintenance industrielle en milieu pharmaceutique (pdle emploi):
https:/www.youtube.com/watch2yv=n7UwbKPYkek

Décrivant le métier demain :

¢ Technicien de maintenance industrielle dans une zone de palettisation (le GRETA):
https:/www.youtube.com/watch2v=06-ugx4sjG8

EXEMPLE D'OFFRES D’EMPLOI

Recherche: TECHNICIEN DE MAINTENANCE (H/F)

Le technicien responsable de la maintenance est responsable de l'entretien de I'établissement. Il veille au bon
fonctionnement des installations et prend en charge les différents travaux de maintenance et d'aménagement
des batiments. Il devra connaitre parfaitement les plans, installations, matériels, installations électriques de
I'établissement.

La nature de notre activité peut nous amener & vous demander d'étre disponible les week-end et jours fériés.

Ses principales missions :

s Prévient de tout dysfonctionnement des installations techniques

e Met en oeuvre les plans d'actions correctifs et préventifs qui lui sont donnés et est proactif dans leur
creation

¢ Participe a l'optimisation des consommations énergies
e Effectue des petits travaux de remise en état

e Suit les procédures hygiéne de I'eau

e Suit le plan de maintenance préventive

e Gestion de la GMAO

e Gestion du logiciel de GTB (Gestion technique du batiment)

Type d'emploi : Temps plein

Formation(s) exigée(s) : Etudes secondaires (niveau Bac)

Expérience exigée :

e peinture:1an

s plomberie:1an

Langue(s) exigée(s) :

e Espagnol

e Anglais

Découvrez les autres meétiers de la maintenance
et plus

Découvrez en détails les différents métiers d’avenir de I'industrie

Découvrez en déetails ce Décpuwez
métier metiers d'a
I'industrie

Découvrez en détails ce
metier

Restez informé sur I'actualité des métiers et des
formations dans I'lndustrie du Futur

Abonnez-vous a notre newsletter et Suivez les actualités de I'Alliance Industrie du Futur.

Consultez les articles associés

FICHE METIERS - le vendredi 13 juin 2018 FICHE METIERS - le vendredi 23 mars 2018

Il est le ou la garant(e) du bon Lopérateur/trice de maintenance
fonctionnement des est I'un des acteurs les plus
equipements et des machines polyvalents de l'industrie, il/elle
utilisés dans les industries; il ou s'adapte aux techniques pour
elle contribue & une surveillance assurer I'entretien et le
methodigue du matériel et a la dépannage des équipements et
securite du site. machines — parfois a distance.
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